Karta praw pacjenta

§1. PRAWO DO OCHRONY ZDROWIA | SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

1.

2.

Pacjent ma prawo do ochrony zdrowia (art. 68 ust. 1 Konstytucji Rzeczpospolitej
Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.).

Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom
aktualnej wiedzy medycznej, opartej na dostepnych metodach i $rodkach
zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chorob, wykonywanych przez lekarzy,
lekarzy dentystow, pielegniarki, diagnostow laboratoryjnych z nalezytg
starannoscig i zgodnie z zasadami etyki zawodowej, a w sytuacji ograniczonych
mozliwosci udzielenia odpowiednich swiadczen — do przejrzystej, obiektywnej,
opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajgcej kolejnos¢ dostepu do
Swiadczen (art. 6 ustawa Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6
listopada 2008 r.).

Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych udzielanych w warunkach
odpowiadajgcych okreslonym w przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym.
Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia swiadczen zdrowotnych ze
wzgledu na zagrozenie zdrowia lub zycia (art. 7 ustawa Prawo pacjenta i
Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

Prawo do intymnosci i poszanowania godnosci osobistej w czasie udzielania
Swiadczen zdrowotnych (art. 20 ustawa Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta
z dnia 6 listopada 2008 r.; art. 36 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekarza
dentysty).

Pacjent ma prawo do Zzgdania, aby udzielajgcy pacjentowi $wiadczen
zdrowotnych lekarz zasiegnagt opinii innego lekarza lub zwotat konsylium
lekarskie. Lekarz moze odmoéwic¢ zwotania konsylium lekarskiego lub zasiegniecia
opinii innego lekarza, jezeli uzna, ze zgdanie, o ktorym mowa powyzej jest
bezzasadne, Zgdanie pacjenta oraz jego odmowe odnotowuje sie w dokumentacji
medycznej (art. 6 ustawa Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6
listopada 2008 r.).

§2. PRAWO DO INFORMACJI

1.

Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia (art. 31 ust. 1 - 3 Ustawy
o zawodach lekarza i lekarza dentysty; art. 9, 10, 11, 12 Ustawy Prawo pacjenta i
Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego przedstawiciel ustawowy
majg prawo do uzyskania od osoby wykonujgcej zawdd medyczny informacji o
stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych i leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie
udzielanych przez te osobe swiadczen zdrowotnych oraz zgodnie z posiadanymi
przez nig uprawnieniami (art. 31 ust. 1 - 3 Ustawy o zawodach lekarza i lekarza
dentysty; art. 9, 10, 11, 12 Ustawa Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z
dnia 6 listopada 2008 r.).

Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do wyrazenia zgody na
udzielenie informacji wymienionych powyzej innym Pacjent ma prawo zgdac¢, aby
osoba wykonujgca zawdéd medyczny nie udzielata mu informacji, o ktérej mowa
powyzej.



4. Pacjent matoletni, ktéry nie ukonczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania od osoby

wykonujgcej zawdd medyczny informaciji, o ktérej mowa w punkcie 2, w zakresie i
formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu procesu diagnostycznego lub
terapeutycznego.

Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego ustawowy przedstawiciel
majg prawo do uzyskania od pielegniarki, potoznej przystepnej informaciji o jego
pielegnaciji i zabiegach pielegniarskich.

W przypadku nie podjecia lub odstgpienia przez lekarza od leczenia pacjenta
pacjent, jego przedstawiciel ustawowy majg prawo informaciji o realnej mozliwosci
uzyskania Swiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub w zaktadzie opieki
zdrowotnej, jezeli lekarz odmoéwit udzielenia Swiadczenia (art. 10 Ustawa Prawo
pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r., art. 38 ust. 2
Ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty).

§3. PRAWO DO TAJEMNICY INFORMACJI Z NIM ZWIAZANYCH

1.

Osoby wykonujgce zawdd medyczny sg obowigzane zachowa¢ w tajemnicy
informacje zwigzane z pacjentem, w szczegolnosci ze stanem zdrowia pacjenta
(art. 40 Ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty; art. 17 ustawy o zawodach
pielegniarki i potoznej; art. 13 Ustawa Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z
dnia 6 listopada 2008 r.).

Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce zawdd
medyczny, w tym udzielajgce mu sSwiadczen zdrowotnych, informacji z nim
zwigzanych, a uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego, z
uwzglednieniem wyjatkdw przewidzianych w przepisach prawa. Obowigzku
zachowania tajemnicy nie stosuje sie w przypadku, gdy:

o tak stanowig przepisy odrebnych ustaw,

o zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub
zdrowia pacjenta lub innych osdb,

o pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie
tajemnicy,

o zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie
zwigzanych z udzielaniem swiadczen zdrowotnych innym osobom
wykonujgcym zawdd medyczny, uczestniczacym w udzielaniu tych
Swiadczen;
przy czym w sytuacjach, o ktérych mowa powyzej ujawnienie tajemnicy
moze nastgpi¢ wytgcznie w niezbednym zakresie. W sytuacji, gdy to
pacjent/jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie
tajemnicy, zakres ujawnienia tajemnicy moze okresli¢ pacjent lub jego
przedstawiciel ustawowy.

Osoby wykonujgce zawdd medyczny, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa
powyzej sg zwigzane tajemnicg rowniez po smierci pacjenta, chyba ze zgode na
ujawnienie tajemnicy wyrazi osoba bliska. Osoba bliska wyrazajgca zgode na
ujawnienie tajemnicy moze okresli¢ zakres jej ujawnienia.

Zwolnienia z tajemnicy nie stosuje sie, jesli ujawnieniu tajemnicy sprzeciwi sie
inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu pacjent za zycia. W przypadku sporu
miedzy osobami bliskimi o ujawnienie tajemnicy lub o zakres jej ujawnienia,
zgode na ujawnienie tajemnicy wyraza sgd. W przypadku gdy pacjent za zycia
sprzeciwit sie ujawnieniu tajemnicy sgd na wniosek osoby bliskiej, moze wyrazi¢
zgode na ujawnienie tajemnicy i okreS$li¢ zakres jej ujawnienia, jezeli jest to
niezbedne: w celu dochodzenia odszkodowania lub zadoscuczynienia, z tytutu



§4.

Smierci pacjenta, dla ochrony zycia lub zdrowia osoby bliskiej. (art. 14 ustawa
Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY NA UDZIELENIE SWIADCZEN

ZDROWOTNYCH

1.

Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen
zdrowotnych lub odmowy takiej zgody, po uzyskaniu odpowiedniej informacji (art.
16,17,18,19 Ustawy Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada
2008 r., 32 Ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty; art. 18 Ustawy z dnia 5 lipca 1996 r. o zawodach pielegniarki i potoznej).
Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukohczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na
przeprowadzenie badania lub udzielenie innych $wiadczen zdrowotnych.
Przedstawiciel ustawowy pacjenta matoletniego, catkowicie
ubezwtasnowolnionego lub niezdolnego do $wiadomego wyrazenia zgody, ma
prawo do wyrazenia zgody. W przypadku braku przedstawiciela ustawowego
prawo to, w odniesieniu do badania, moze wykonac opiekun faktyczny (art. 32
Ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty; art. 17 Ustawy Prawo pacjenta i
Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

Pacjent matoletni, ktory ukonczyt 16 lat, osoba ubezwtasnowolniona albo pacjent
chory psychicznie lub uposledzony umystowo, lecz dysponujgcy dostatecznym
rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do udzielenia swiadczenia
zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego Ilub opiekuna
faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sgdu opiekunczego.
Zgoda oraz sprzeciw, o ktérych mowa powyzej mogg by¢ wyrazone ustnie albo
przez takie zachowanie sie osdb uprawnionych, ktore w sposéb niebudzgcy
watpliwosci wskazuje na wole poddania sie czynnosciom proponowanym przez
osobe wykonujgcg zawod medyczny albo brak takiej woli.

W przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub
diagnostyki stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla pacjenta, zgode, o ktoérej
mowa w punkcie 1, wyraza sie¢ w formie pisemnej (art. 34 ust. 1 ustawy o
zawodach lekarza i lekarza dentysty).

Zasady przeprowadzenia badania lub udzielenia innych swiadczen zdrowotnych
przez lekarza, ratownika medycznego oraz pielegniarke systemu pomimo braku
zgody albo wobec zgtoszenia sprzeciwu, o ktérych mowa powyzej, okre$lajg
odpowiednio przepisy art. 33 i art. 34 ust. 6, 7 Ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o
zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz art. 11 ust. 10a-10c Ustawy z dnia 8
wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

Badanie lub udzielenie pacjentowi innego swiadczenia zdrowotnego bez jego
zgody jest dopuszczalne, jezeli wymaga on niezwtocznej pomocy lekarskiej, a ze
wzgledu na stan zdrowia lub wiek nie moze wyrazi¢ zgody i nie ma mozliwosci
porozumienia sie z jego przedstawicielem ustawowym lub opiekunem faktycznym.
Pacjent ma prawo do wyrazenia w formie pisemnej zgody (a w przypadku
niemoznos$ci wyrazenia zgody w formie pisemnej, za rbwnowazne uwaza sie
wyrazenie zgody ustnie ztozonej w obecnoéci co najmniej dwéch swiadkéw) na
uczestnictwo w eksperymencie medycznym po uprzednim uzyskaniu informacji: o
celach, sposobach i warunkach przeprowadzenia przedmiotowego eksperymentu,
spodziewanych korzysciach leczniczych Ilub poznawczych, ryzyku oraz o
mozliwosci odstgpienia od udziatu w eksperymencie, w kazdym jego stadium. W
przypadku gdyby natychmiastowe przerwanie eksperymentu mogto spowodowac
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia jego uczestnika, lekarz obowigzany jest



go o tym poinformowac (art. 24, art. 25 ust. 1 Ustawy o zawodach lekarza i
lekarza dentysty).

9. Pacjent ma prawo do wyrazenia dobrowolnie swiadomej zgody w formie pisemnej
na uczestnictwo w badaniu klinicznym zgody (a w przypadku niemoznosci
wyrazenia zgody w formie pisemnej, za rbwnowazne uwaza sie wyrazenie zgody
ustnie ztozonej w obecnosci co najmniej dwéch swiadkdw), po wczesniejszym
przekazaniu informacji dotyczacych istoty, znaczenia, skutkéw i ryzyka
zwigzanego z badaniem klinicznym. Uczestnik badania klinicznego moze w
kazdej chwili bez szkody dla siebie wycofa¢ sie z badania klinicznego (art. 29
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 536/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 r., w sprawie badan klinicznych produktéw leczniczych
stosowanych u ludzi oraz uchylenia dyrektywy 2001/20/WE)

10. Pacjent ma prawo do wyrazenia sprzeciwu na pobranie po Smierci komorek,
tkanek lub narzagdéw oraz cofniecia tego sprzeciwu w kazdym czasie (art. 5 i art.
6 Ustawy z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu
komorek, tkanek i narzgdow).

§5. PRAWO DO ZGLASZANIA DZIALAN NIEPOZADANYCH PRODUKTOW
LECZNICZYCH

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zgtaszania
osobom wykonujgcym zawdd medyczny, Prezesowi Urzedu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobodjczych Ilub podmiotowi
odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego do obrotu dziatania
niepozgdanego produktu leczniczego zgodnie z Ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (art. 12a Ustawy Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6
listopada 2008 r.).

§6. PRAWO DO POSZANOWANIA INTYMNOSCI | GODNOSCI PACJENTA

1. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnos$ci i godnosci, w szczegolnosci w
czasie udzielania mu swiadczen zdrowotnych (art. 20, 20a, 21, 22 Ustawy Prawo
pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.; art. 36 ust. 1
Ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty). Prawo do poszanowania
godnosci obejmuje takze prawo do umierania w spokoju i godnoéci (art. 36 ust. 1
Ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty).

Przy udzielaniu swiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska.

Osoba wykonujgca zawdéd medyczny udzielajgca $wiadczen zdrowotnych

pacjentowi moze odmdwi¢ obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu Swiadczen

zdrowotnych, w przypadku istnienia prawdopodobienstwa wystgpienia zagrozenia
epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenhstwo zdrowotne pacjenta. Odmowe
odnotowuje sie w dokumentacji medyczne.

4. Osoba wykonujgca zawdd medyczny ma obowigzek postepowaé w sposob
zapewniajgcy poszanowanie intymnosci i godnosci pacjenta.

5. Osoby wykonujgce zawdd medyczny, inne niz udzielajgce $Swiadczen
zdrowotnych, uczestniczg przy udzielaniu tych swiadczen tylko wtedy, gdy jest to
niezbedne ze wzgledu na rodzaj swiadczenia. Uczestnictwo, a takze obecnosc¢
innych os6b wymaga zgody pacjenta, a w przypadku pacjenta matoletniego,
catkowicie ubezwtasnowolnionego lub niezdolnego do $wiadomego wyrazenia
zgody, jego przedstawiciela ustawowego, i osoby wykonujgcej zawdd medyczny,
udzielajgcej swiadczenia zdrowotnego.

wn



§7. PRAWO DO DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczgcej jego stanu
zdrowia oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych. (art. 23-30a Ustawy Prawo
pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

§8. PRAWO DO ZGtOSZENIA SPRZECIWU WOBEC OPINII ALBO ORZECZENIA
LEKARZA

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec opinii albo
orzeczenia lekarskiego do Komisji Lekarskiej dziatajgcej przy Rzeczniku Praw Pacjenta,
jezeli opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta wynikajace z
przepisow prawa (art. 31,32 Ustawa Prawo pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6
listopada 2008 r.).

§9. PRAWO DO POSZANOWANIA ZYCIA PRYWATNEGO | RODZINNEGO

1. Pacjent podmiotu leczniczego wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg z zakresu
ambulatoryjnej specjalistycznej opieki zdrowotnej, ma prawo do kontaktu
osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami. Pacjent
ma takze prawo do odmowy kontaktu z takimi osobami. (art. 33-35 Ustawy Prawo
pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

2. Kontakt osobisty moze zosta¢ ograniczony w przypadku zagrozenia
epidemicznego lub ze wzgledu na warunki przebywania innych oséb chorych w
szpitalu. Kierownik zaktadu opieki zdrowotnej lub upowazniony lekarz moze
ograniczy¢ prawo do kontaktu osobistego z osobami z zewnatrz, w tym do
sprawowania opieki pielegnacyjnej przez osobe bliskg lub inng osobe wskazang
przez pacjenta.

3. Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej, przez co rozumie sie
opieke, ktéra nie polega na udzielaniu Swiadczen zdrowotnych.

§10. PRAWO DO OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ

1. Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskiej (art. 36,37,38 Ustawy Prawo
pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

2. W sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia lub zagrozenia Zzycia podmiot,
wykonujgcy dziatalnos¢ leczniczg w rodzaju stacjonarne i catodobowe
Swiadczenia zdrowotne jest obowigzany umozliwic pacjentowi kontakt z
duchownym jego wyznania.

§11. PRAWO DO PRZECHOWYWANIA RZECZY WARTOSCIOWYCH W
DEPOZYCIE

Pacjent przebywajgcy w podmiocie leczniczym wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg w
zakresie ambulatoryjnej specjalistycznej opieki zdrowotnej, ma prawo do

przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie (art. 39,40 Ustawy Prawo pacjenta i
Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).

§12. DODATKOWE PRAWA PACJENTA



. Prawo do wskazania osoby lub instytucji, lub przedstawiciela ustawowego, ktorg
podmiot leczniczy wykonujgcy dziatalnosc¢ leczniczg w zakresie ambulatoryjnej
specjalistycznej opieki zdrowotnej jest obowigzany niezwitocznie powiadomi¢ w
razie pogorszenia sie stanu zdrowia pacjenta powodujgcego zagrozenie zycia lub
w razie smierci pacjenta.
. Prawo do wypisania ze szpitala pacjenta, gdy jego stan zdrowia nie wymaga
dalszego udzielania swiadczen zdrowotnych w tym zakfadzie leczniczym bgdz na
witasne zagdanie pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego ma prawo do
wypisania ze szpitala albo innego zaktadu leczniczego. Pacjent ma prawo do
informacji o mozliwych nastepstwach zaprzestania dalszego udzielania
Swiadczen zdrowotnych.
. Prawo do wyrazenia osobiscie za zycia pacjenta lub przez przedstawiciela
ustawowego sprzeciwu na wykonanie sekcji zwtok w podmiocie leczniczym,
wykonujgcym dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju ambulatoryjne Swiadczenia
zdrowotne.
. Prawo do ztozenia skargi na lekarza do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowe;j
przy wtasciwej izbie lekarskiej w przypadku podejrzenia postepowania
sprzecznego z zasadami etyki i deontologii zawodowej oraz za naruszenie
przepisow o wykonywaniu zawodu lekarza (art. 41-58 Ustawy Prawo pacjenta i
Rzecznik Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r.).
. Prawo do zilozenia skargi na pielegniarke i potozng do rzecznika
odpowiedzialnosci zawodowej na dziatanie sprzeczne z zasadami etyki
zawodowej oraz za zawinione naruszenie przepiséw dotyczgcych wykonywania
zawodu pielegniarki i potoznej na podstawie Ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o
zawodach pielegniarki i potoznej.
. Pacjent ma prawo do ztozenia skargi na diagnoste laboratoryjnego do rzecznika
dyscyplinarnego w Krajowej Izbie Diagnostow Laboratoryjnych w przypadku
podejrzenia zawinionego, nienalezytego wykonywania czynnosci diagnostyki
laboratoryjnej, postepowania sprzecznego z zasadami etyki zawodowej lub
przepisami dotyczagcymi wykonywania czynnosci diagnostyki laboratoryjne;j
(rozdziat 7 Ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o medycynie laboratoryjnej).
. W celu ochrony praw pacjenta Ustawg z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta powotana zostata instytucja Rzecznika Praw
Pacjenta. Pacjent ma prawo ziozenia skargi w zwigzku z naruszeniem praw
pacjenta do Rzecznika Praw Pacjenta.
Do Rzecznika Praw Pacjenta moze zgtosi¢ sie kazda osoba, ktéra uwaza, ze
doszto do naruszenia jej praw jako pacjenta. W tym celu mozna:

o zadzwoni¢ na numer Telefonicznej Informacji Pacjenta 800-190-590;

czynnej catodobowo przez 7 dni w tygodniu.
o napisa¢ mail na adres kancelaria@rpp.gov.pl
skontaktowa¢ sie poprzez czat, ktéry dostepny jest na stronie

internetowej gov.pl/rpp
o umdodwic sie na osobiste spotkanie z pracownikiem w siedzibie biura RPP.

Do zakresu dziatania Rzecznika Praw Pacjenta nalezy w szczegdlnoSci:

o prowadzenie postepowan w sprawach praktyk naruszajgcych zbiorowe
prawa pacjentéw,

o prowadzenie postepowan w trybie okreslonym ustawg z dn. 6 listopada
2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,



o

w sprawach cywilnych dotyczgcych naruszenia praw pacjenta Rzecznik
moze z urzedu lub na wniosek strony zgda¢ wszczecia postepowania, a
takze bra¢ udziat w toczgcym sie postepowaniu,

o opracowywanie i przedkfadanie Radzie Ministrow projektéw aktow
prawnych dotyczgcych ochrony praw pacjenta,

o wystepowanie do wtasciwych organéw z wnioskami o podjecie inicjatywy
ustawodawczej bgdz o wydanie lub zmiane aktéw prawnych w zakresie
ochrony praw pacjenta,

o opracowywanie i wydawanie publikacji oraz programéw edukacyjnych
popularyzujgcych wiedze o ochronie praw pacjenta,

o wspotpraca z organami witadzy publicznej w celu zapewnienia pacjentom
przestrzegania ich praw, w szczegolnosci z ministrem wtasciwym do spraw
zdrowia,

o przedstawianie wlasciwym organom witadzy publicznej, organizacjom i
instytucjom oraz samorzgdom zawodow medycznych ocen i wnioskow
zmierzajgcych do zapewnienia skutecznej ochrony praw pacjenta,

o wspoOtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, spotecznymi i zawodowymi,
do ktérych celéow statutowych nalezy ochrona praw pacjenta,

o analiza skarg i wnioskow pacjentow w celu okreslenia zagrozen i
obszaréw w systemie ochrony zdrowia wymagajgcych naprawy,

o wykonywanie innych zadan okreslonych w przepisach prawa zleconych
przez Prezesa Rady Ministrow

8. Prawo ubezpieczonego pacjenta, w ramach ubezpieczenia zdrowotnego, do
wyboru:

o $wiadczeniodawcy udzielajgcego ambulatoryjnych Swiadczen
specjalistycznych sposréd tych swiadczeniodawcédw, ktorzy zawarli umowy
0 udzielanie $wiadczenh opieki zdrowotne;j,

o szpitala sposérod szpitali, ktére zawarly umowe o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej,

o $wiadczeniodawcy, udzielajgcego sSwiadczen z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej, sposrod swiadczeniodawcow, ktorzy zawarli umowy o
udzielanie swiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej; pacjent w
ramach tego wyboru, wybiera lekarza POZ, pielegniarke POZ lub potozng
POZ,

o lekarza dentysty sposrdod lekarzy dentystow, ktérzy zawarli umowe o

udzielanie swiadczen opieki zdrowotne;j.

Podstawowe unormowania prawne wynikajg z Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej z
dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nz 78, poz. 483) oraz: Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. 2022.0.1876 r., z p6zn. zm.),
Ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty (Dz.U. Nr 28, poz.
152 .); Ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym Dz.U.
2006 nr 191 poz. 1410); Ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i
potoznej (Dz. U. z 2011 nr 174, poz. 1039 z p6zn. zm.), Ustawy z dnia 1 lipca 2011 r. o
samorzadzie pielegniarek i potoznych (Dz.U. 2021 nr 174 poz. 1038), Ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 1994 Nr 111 poz 353),
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 536/2014 z dnia 16 kwietnia
2014 r., w sprawie badan klinicznych produktéw leczniczych stosowanych u ludzi oraz
uchylenia dyrektywy 2001/20/WE, Ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r., o medycynie
laboratoryjnej . (Dz.U. 2022, poz. 2280).



