
W NZOZ Ubezpieczalnia Šimeček-Bączek, Brawański, Koźlik spółka 

jawna w Cieszynie obowiązują Standardy Ochrony Małoletnich. 

Pełny tekst Procedury znajduje się w rejestracji Przychodni. Poniżej 

przedstawiamy jej skróconą wersję: 

 

W naszej pracy kierujemy się różnymi zasadami i nie wszystkie dotyczą 

tylko leczenia. Te, które czytasz, są skierowane do dzieci. Wyjaśnimy Ci w 

nich, co będziemy robić, abyś czuł/a się dobrze jako nasz pacjent.​
​
1. Możesz nam powiedzieć, jak powinniśmy się do Ciebie zwracać.​
​
2. Masz prawo wiedzieć, jak nazywa się osoba, która Cię leczy i czym się 

zajmuje. Jeśli sama zapomni się przedstawić, możesz ją o to spytać.​
​
3. Jeżeli czegoś nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, 

w jaki sposób przebiegać ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz się tego 

dowiedzieć – pytaj śmiało! Postaramy się to wyjaśnić.​
​
4. Będziemy Cię traktować z szacunkiem. Nie będziemy Ci mówić, że nie boli, 

jeśli może zaboleć. 

5. Będziemy starali się badać Cię delikatnie i dać Ci czas na oswojenie się z 

sytuacją. Czasem może to jednak nie być możliwe, jeżeli będziemy musieli 

udzielić tej pomocy szybko z uwagi na Twoje zdrowie. 

6. Jeżeli cokolwiek Ci się nie podobało lub poczułeś się źle możesz to 

przekazać Dyrektorowi Przychodni lub napisać na adres e-mail: 

nzozubezpieczalnia@gmail.com. 

Cokolwiek się dzieje w Twoim życiu, nie jesteś sam. 

 

To są całodobowe numery telefonów do osób, którym możesz zaufać:  

1)​ Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska 

Linia”: 800 120 002;  

2)​ Telefon Zaufania Dla Dzieci i Młodzieży: 116 111. 

 


